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RESPOSTA A ESCLARECIMENTOS

1 - O item 25.1.13 do edital estabelece a seguinte obrigagdo a futura contratada:
"25.1.13 Nao manter, durante a vigéncia deste contrato, nenhuma forma de prestacao de
servigos de comunicacao institucional, com empresa concorrente ou incompativel com a
area de atuacao da CONTRATANTE, devendo, na assinatura deste contrato, apresentar
declaracéao de inexisténcia de contrato vigente que possa gerar conflito de interesses com
as atividades finalisticas da CONTRATANTE."

Os termos "empresa concorrente" e "incompativel com a area de atuacgao" carecem de
parametros objetivos e definicdo estrita no instrumento convocatoério. Considerando a
natureza hibrida do Banco da Amazénia (que atua com fomento, desenvolvimento regional
e também como banco comercial), a auséncia de uma definicdo exata do que o Banco
considera como "concorrente" gera inseguranga juridica. Em respeito ao principio do
julgamento objetivo, da transparéncia e da seguranca juridica, solicitamos que a Comissao
de Licitagdo esclarega com a maior riqueza de detalhes possivel:
a) Quais sao os parametros objetivos adotados pelo Banco da Amazdnia para definir o que
€ uma "empresa concorrente"?

b) Considerando a natureza singular e as especificidades do Banco da Amazbnia como
instituicao financeira de fomento e desenvolvimento regional, solicitamos que o Banco
confirme o entendimento desta licitante de que NAO se enquadram na referida vedacgéo as
instituicdes que possuem finalidades e areas de atuacao distintas das atividades
finalisticas. Nesse sentido, esta correto o entendimento de que nédo sdo considerados
potenciais concorrentes — e, portanto, ndo geram conflito de interesses — as entidades
pertencentes as seguintes categorias: bancos de varejo estritamente comerciais
(nacionais ou estaduais), cooperativas de crédito, Fintechs, bancos digitais, instituicbes de
pagamento, corretoras de valores e empresas de criptoativos?

c) O que o Banco da Amazobnia classifica, objetivamente, como "empresa incompativel
com a area de atuacdao da CONTRATANTE"? Quais seriam os critérios para essa
incompatibilidade?

d) A vedacao de concorréncia restringe-se territorialmente a area de atuacao do BASA
(Amazobnia Legal). Esta correto o nosso entendimento?

O quadro de pontuacao do subquesito "Clientes" estabelece a pontuagdo maxima de 5
pontos, divididos da seguinte forma:

¢ Possui cliente do Poder Executivo Federal: 2 pontos.

¢ 3 ou mais clientes com atuacgao nacional, que ndo pertengam ao Poder Executivo Federal:
2 pontos.

¢ Clientes apenas com atuacgao regional: 1 ponto.

Da leitura literal do quadro, entende-se que, para atingir a pontuagdo maxima de 5 pontos,
a licitante seria obrigada a apresentar, cumulativamente, atestados de clientes do Poder
Executivo Federal, somados a atestados de clientes de atuacdo nacional, somados a
atestados de clientes de atuacéo regional.
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Em tese, tal exigéncia cumulativa de perfis distintos de clientes mostra-se inadequada e
potencialmente restritiva a competitividade.

Por exemplo: uma licitante que comprove possuir 5 atestados de atendimento ao Poder
Executivo Federal (comprovando altissima capacidade técnica e complexidade) receberia
apenas 2 pontos, ao passo que uma empresa que apresente 1 atestado federal, 3 nacionais
e 1 regional, obteria os 5 pontos. Tal distor¢cdo fere os principios da razoabilidade, da
isonomia e da selegcédo da proposta mais vantajosa.

Diante do exposto, a fim de garantir a correta formulagao de nossa proposta e a isonomia
do certame, solicitamos os seguintes esclarecimentos:

a) Esta correto o entendimento desta licitante de que a exigéncia nao deve ser tratada como
um somatorio obrigatorio de perfis distintos (Federal + Nacional + Regional) para se atingir
a nota maxima, e que atestados de maior complexidade (ex: Federal) devem suprir os de
menor complexidade (ex: Regional)?

b) Qual é areal pontuacao maxima deste subquesito? Confirma-se que o teto é, de fato, 5
(cinco) pontos, independentemente da combinacdo de atestados apresentada?

c) Qual seria a quantidade exata de atestados, por categoria, necessaria para atingir a
pontuacdo maxima estipulada no edital? Solicitamos que a Comissdo valide se os
exemplos de somatdrio abaixo, utilizando a proporcionalidade loégica, seriam aceitos para
atingir a nota maxima de 5 pontos:

e Exemplo 1: Apresentacédo de até 2 atestados do Poder Executivo Federal + 1 atestado de
atuacéao regional (2 pts + 2pts + 1 pt =5 pontos atingidos)

e Exemplo 2: Apresentacao de 1 atestado de atuacgao nacional + 3 atestados de atuagcao
regional (2 pts+ 1 pt+1pt+1pt=5pts)

Respostas.

Em atencdo aos questionamentos apresentados acerca do Procedimento Licitatorio n®
2026/001, cujo objeto é a contratagdo de empresa prestadora de servicos de comunicacao
institucional, seguem os esclarecimentos:

1. Quanto ao item 25.1.13 do Edital - Conflito de interesses
a) Parametros para definicdo de empresa concorrente

A vedacdo prevista no item 25.1.13 tem por finalidade resguardar os interesses
institucionais do Banco da Amazdnia, a confidencialidade das informacdes estratégicas e
a prevencao de situagdes de conflito de interesses durante a execugao contratual.

A analise devera considerar a natureza dos servicos prestados pela empresa, as atividades
desenvolvidas por seus clientes, a existéncia de sobreposicédo de interesses institucionais
e a possibilidade de comprometimento da independéncia, da imparcialidade ou do sigilo
exigidos na execugao dos servicos contratados.

b) Enquadramento de instituicdes financeiras e outras entidades
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Nao é possivel estabelecer, de forma genérica e antecipada, que todas as instituicbes
pertencentes as categorias mencionadas estejam automaticamente excluidas da vedacao
contratual.

O eventual enquadramento de bancos comerciais, cooperativas de crédito, fintechs,
bancos digitais, instituicdbes de pagamento, corretoras de valores ou empresas de
criptoativos devera ser avaliado considerando as atividades efetivamente desenvolvidas, a
natureza dos servicos de comunicagao institucional prestados e a existéncia ou néo de
conflito de interesses com as atividades finalisticas do Banco da Amazbnia.

Dessa forma, a classificagdo dependera das caracteristicas concretas de cada situagao,
nao sendo possivel confirmar uma exclusdao automatica para todas as categorias
indicadas.

c) Definicdo de empresa incompativel com a area de atuacao da Contratante

A incompatibilidade devera ser analisada a luz das atividades finalisticas do Banco da
Amazobnia e da natureza dos servigos de comunicacgao institucional objeto da contratacao,
especialmente quanto a existéncia de interesses conflitantes e aos riscos relacionados a
confidencialidade das informacgdes e as estratégias institucionais.

A anélise devera observar as particularidades de cada caso concreto, ndo sendo possivel
presumir a incompatibilidade exclusivamente com base no segmento econémico da
entidade atendida.

d) Limitacao territorial da vedagao

Oitem 3.1, alinea “a”, do Edital prevé a prestacéo de servigos de comunicagao institucional
no relacionamento com a imprensa e na atuacdo em relagdes publicas em territério
nacional e internacional, no que couber.

Assim, nao é possivel confirmar o entendimento de que a vedacéo prevista no item 25.1.13
esteja restrita territorialmente a Amazoénia Legal. A analise devera considerar a natureza
das atividades envolvidas e a eventual existéncia de conflito de interesses, observadas as
disposicdes do Edital e do contrato.

2. Quanto ao subquesito “Clientes” - Capacidade de Atendimento
a) Cumulacao dos perfis de clientes para obtencao da pontuagcdo maxima

O Apéndice Il do Anexo | do Edital, no quadro de pontuacdo do subquesito “Clientes”,
estabelece os seguintes critérios:

e Cliente do Poder Executivo Federal: 2 pontos;

e Trés ou mais clientes com atuacado nacional, que nado pertencam ao Poder
Executivo Federal: 2 pontos;

¢ Clientes apenas com atuagao regional: 1 ponto.

O quadro estabelece pontuagdo maxima de 5 pontos para o subquesito. Entretanto, nao
prevé expressamente que atestados de maior complexidade substituam ou compensem
os critérios correspondentes as demais categorias.
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Portanto, a atribuicdo de pontuacédo devera observar os critérios expressamente
estabelecidos no Edital, ndo sendo possivel presumir equivaléncia ou compensacao entre
categorias sem previsdo no instrumento convocatério.

b) Pontuagao maxima do subquesito

Confirma-se que a pontuagdo maxima prevista para o subquesito “Clientes” é de 5 (cinco)
pontos, conforme indicado no quadro de pontuagao do Apéndice Il do Anexo | do Edital.

c) Quantidade de atestados por categoria e exemplos apresentados

O quadro de pontuacgao estabelece expressamente a exigéncia de trés ou mais clientes
com atuacgao nacional, que nao pertencam ao Poder Executivo Federal, para a atribuicao
dos 2 pontos correspondentes a essa categoria.

Quanto as demais categorias, 0 quadro nao estabelece detalhamento suficiente para
confirmar os exemplos apresentados pela licitante como combinac¢des alternativas aptas
a alcancar a pontuacado maxima.

Dessa forma, ndo € possivel confirmar, com base exclusivamente na redagao atual do
quadro, que os exemplos 1 e 2 apresentados sejam aceitos para obtencao dos 5 pontos. A
avaliagao devera observar os critérios e as condigdes previstos no Edital, sem criagéo de
regras de pontuacao nao estabelecidas previamente.

2 - Em relacao ao Procedimento Licitatério n® 2026/001, cujo objeto é a contratagcao de
servigos de Comunicacgéo Institucional, solicitamos os seguintes esclarecimentos:

1. Integridade do Edital e seus Anexos

Verificamos que o arquivo disponibilizado contém 152 paginas, enquanto o indice do Edital
faz referéncia a documentos e anexos cuja paginacao se estende até a pagina 162.

Diante dessa divergéncia, solicitamos esclarecer se o arquivo disponibilizado contempla a
integralidade do Edital e seus Anexos ou se ha paginas ou documentos faltantes.

Caso estejaincompleto, solicitamos a disponibilizacao da versao integral e consolidada do
instrumento convocatdrio, com todos 0s seus anexos.

Resposta: Emrelacao a divergéncia apontada, esclarecemos que de fato o edital publicado
contém um erro na numeragao das paginas, contudo o mesmo sera retificado e publicado
no site do Banco com a numeracao e as referéncias corretas, sem a necessidade de
alteracdo das datas previstas.

Ressaltamos que, conforme indicado no proéprio sumario, o Apéndice | — Produtos e
Servigos Essenciais € disponibilizado em arquivo separado.

2. Verba Referencial de Investimento - Briefing

O item 7 do Apéndice II-A - Briefing estabelece a execugao das agdes de comunicagao em
trés fases, distribuidas ao longo de seis meses.

Por sua vez, o item 8 estabelece verba referencial maxima de investimento de R$
3.000.000,00 (trés milhoes de reais).
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Nesse sentido, solicitamos esclarecer se o referido valor corresponde a verba global
destinada a execucao de todas as agdes previstas nas trés fases do planejamento, durante
0s seis meses, ou se constitui verba disponivel para cada uma das fases individualmente
consideradas.

Resposta: O valor de R$ 3.000.000,00 (trés milhbées de reais), previsto no item 8 do
Apéndice II-A - Briefing, corresponde ao limite maximo global de investimento destinado a
execucao do conjunto das agcdes de comunicacgéo institucional previstas no planejamento,
abrangendo as trés fases de execugao ao longo dos seis meses.

2. Parametros de formatacao

No item 1.2, Quesito 1 - Plano de Comunicacao Institucional - Via Nao Identificada,
especificamente no tocante aos pardametros de formatagao e diagramagéo do documento.

O edital estabelece as seguintes diretrizes na alinea "f" e na alinea "g":
"f) texto e numeracao no tamanho 12 pontos;"
"g) numeracgao de todas as paginas;”

No entanto, nota-se a auséncia de especificagdes essenciais para a devida padronizagéo
e garantia do anonimato/isonomia do certame (Via N&o ldentificada). Diante disso,
solicitam-se os seguintes esclarecimentos:

Fonte: o edital fixou o tamanho da fonte (12 pontos), mas nao indicou qual ou quais familias
de fontes/tipografias deverao ser utilizadas;

Posicionamento e Numeracao das Paginas: A alinea "g" determina a "numeracao de todas
as paginas", sem indicar a localizagao fisica dessa marcagao.

Resposta:

Quanto aos parametros de formatagéo do Plano de Comunicacéao Institucional — Via Nao
Identificada, esclarecemos que o edital estabelece, nas alineas “f” e “g” do subitem 1.2 do
Apéndice I, que o texto e a numeracgao deverao utilizar tamanho 12 pontos e que todas as
paginas deverao ser numeradas.

O instrumento convocatdrio ndo estabelece uma familia tipografica especifica nem
determina a localizacéo fisica da numeracao das paginas. Dessa forma, esses aspectos
poderdo ser definidos pela licitante, desde que sejam respeitadas as exigéncias
expressamente previstas no edital, mantida a padronizacdo do documento e,
principalmente, preservado o anonimato da proposta, sem inclusdao de qualquer
informacgéo, marca, sinal ou elemento que possibilite a identificagcdo de sua autoria.
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